
Das Costa 
PREISMODELL.
Einfach, individuell, mit Me(e)hrwert für alle

Das Costa Preismodell vereint drei verschiedene Tarife und  
bietet für jeden Kunden das Richtige. Jeder bekommt die 

Kreuzfahrt seiner Träume, an Bord und an Land. 

GANZ NEU: Der Tarif Super All Inclusive

Maßgeschneidert für echte Entdecker.

Stand Juli 2023

Attraktive Provisionen warten auf euch!



Die einzelnen Bestandteile der Tarife.
Das Costa Preismodell
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DIE PAKETE

KOMBINIERT IN UNSEREN 3 TARIFEN DIE TARIFE

DIE PAKETE FÜR SUITEN

MY DRINKS
Kaffee, Heißgetränke, Erfrischungsgetränke  
und eine Auswahl unserer besten Cocktails  
und Weine. Wann immer eure Kunden wollen!

MY DRINKS PLUS
Unbegrenztes Premium-Getränkeangebot, 
das in allen Bars an Bord glasweise serviert 
wird.

MY EXPLORATIONS
Ausflugspaket mit 4 Halbtagesausflügen.

MY EXPLORATIONS PLUS
Ausflugspaket mit 4 Halbtagesausflügen 
aus einem großen Portfolio.

MY CRUISE.
Das Wesentliche für das Erlebnis an Bord: Kabine, 
Hafengebühren und Trinkgeld, das alles ist 
inklusive.

ALL INCLUSIVE SUITE.
MY DRINKS PLUS
Für ein noch reichhaltigeres Erlebnis an Bord! 
Trinken, was man will, wann man will einschließlich 
Premium-Getränken und Getränken aus der 
Minibar, Wasser in Flaschen.

EINFACHHEIT
3 verschiedene Tarife, 
einfach zu verstehen  
und zu vermitteln.  
Keine versteckten Kosten.

PERSONALISIERT
3 verschiedene Tarife: 
für jeden Kunden das 
Richtige. Jeder bekommt 
den Urlaub seiner Träume, 
an Bord und an Land.

MEHRWERT
Das All Inclusive und 
Super All Inclusive 
Angebot mit Mehrwert für 
euch und eure Kunden.

ALL INCLUSIVE.
MY CRUISE + MY DRINKS
Umfassende Erfahrung an Bord. Eure Kunden 
können komfortabel ihren Urlaub genießen, denn 
auch die Getränke sind bereits inbegriffen.

SUPER ALL INCLUSIVE SUITE.
MY DRINKS PLUS + MY EXPLORATIONS PLUS
Für ein außergewöhnliches Erlebnis an Bord und 
an Land. Alles ist inklusive: das umfangreichste 
Getränkepaket und 4 Halbtagesausflüge aus einem 
großen Portfolio. 

SUPER ALL INCLUSIVE.
MY CRUISE + MY DRINKS + MY EXLORATIONS
Für ein umfassendes Erlebnis sowohl an Bord 
als auch an Land, denn 4 Halbtagesausflüge sind 
bereits inkludiert. 

Die Zusammensetzung 
des Getränkepakets und 
seine Varianten:

Das neue Costa 
Preismodell 
verspricht:

My Drinks

Unbegrenzter Konsum einer großen 
Auswahl alkoholischer und alkohol-
freier Getränke im Glas im Haupt- 
und Buffetrestaurant oder zu jeder 
Tageszeit an den Bars. 
Eine Auswahl an Weinen, Likören, 
Whiskys und Cocktails (mit Aus-
nahme von Solid-, Molekular- und 
Premiumgetränken), alle Biere vom 
Fass, Heißgetränke, Kaffee, Wasser, 
Softdrinks, Aperitifs und Wermut. 
Zusätzlich gibt es 1 Flasche Wasser 
(0,5 l) pro Vollzahler pro Tag.

My Drinks Young

Unbegrenzter Konsum einer großen 
Auswahl alkoholfreier Getränke im 
Glas im Haupt- und Buffetrestau-
rant oder zu jeder Tageszeit an den 
Bars. Kaffee, Tee, Softdrinks, Energy-
drinks, Säfte, alkoholfreie Cocktails 
und Wasser für Jugendliche bis in-
klusive 17 Jahre in Begleitung von 
Erwachsenen mit dem My Drinks 
Paket.
Kostenlos für Kinder, die zu den Tarifen 
All Inclusive und Super All Inclusive reisen.

My Drinks Plus

Perfekt für alle, die den ganzen Tag 
alle Arten von Getränken genießen 
möchten: von Kaffeevielfalt über 
Wein bis hin zu den raffiniertesten 
Cocktails, Bitterlikören und Spirituo-
sen renommierter Marken. Für unse-
re kleinen Gäste sind Softdrinks und 
Fruchtsäfte jeden Tag unbegrenzt 
verfügbar und im Preis inklusive!

My Soft Drinks

Ein Getränkepaket für unbegrenzt 
viele alkoholfreie Getränke im Glas: 
Kaffee, Tee, Softdrinks, Energydrinks, 
Fruchtsäfte, alkoholfreie Cocktails 
und Wasser. 
Alkoholfreies Paket für Erwachsene

Mehr Informationen auf
www.costaextra.at

NEU

NEU



Die Tarife im Überblick.
Die 3 Tarife für Innen-, Außen- und Balkonkabine
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So können C|Club-Punkte 
gesammelt werden:

Dafür gibt es 
C|Club-Extrapunkte:

KREUZFAHRT IN DER 
KABINE

PUNKTE  
PRO NACHT

 Innenkabine 100

 Außenkabine 200

 Balkonkabine 300

 Suite 500

EXTRAPUNKTE EXTRAPUNKTE 
PAUSCHAL

Buchung zum All 
Inclusive Tarif +400

Costa-Flüge +400

Ausgaben in  
MyCosta oder  
an Bord

2 Punkte pro 
ausgegebenem 

Euro

Immer inkludiert.
Auch bei Buchungen  
zum Tarif Promo, Flash  
und Last Minute.

My Cruise.
Für alle, die es einfach 
haben wollen.

All Inclusive.
Den ganzen Tag alles 
genießen was das Herz 
begehrt.

Super All Inclusive.
Erholung, Spaß und 
Unterhaltung, nicht  
nur an Bord

» Vollpension: Frühstück, Mittag- 
und Abendessen und Snacks. 
Bei Belieben, am Tisch serviert

» Trinkgeld an Bord und 
Hafengebühren inbegriffen

» Kids & Teens bis einschließlich 
17 Jahren gratis

» Shows und Live-Musik im 
Theater und in den Lounges

» Squok Club und Teen Zone

» Deutschsprachiger Service 
an Bord 

» Stornierungskonditionen:

» Alle Vorteile des My Cruise 
Tarifs

» Unbegrenzter 
Getränkegenuss mit dem  
My Drinks Getränkepaket

» Alle Vorteile des All Inclusive 
Tarifs

» Mit dem My Explorations 
Ausflugspaket sind bereits  
4 Halbtagesausflüge inkludiert 

30 % bis zum 60. Tag  
vor Reisebeginn

35% vom 59. bis zum 50. Tag 
vor Reisebeginn

40% vom 49. bis zum 30. Tag 
vor Reisebeginn

50% vom 29. bis zum 22. Tag 
vor Reisebeginn

75% vom 21. bis zum 15. Tag 
vor Reisebeginn

95% ab dem 14. Tag vor 
Reisebeginn

All Inclusive  
Suite 

Super All Inclusive 
Suite

» Eine erweiterte Auswahl an 
unbegrenztem Getränke-
genuss mit dem My Drinks 
Plus Getränkepaket

» My Drinks Plus Getränkepaket

» My Explorations Plus  
Ausflugspaket inklusive 4 
Halbtagesausflügen

Weitere Vorteile bei Buchung einer Suite:

» Wahl der Kabinennummer (je nach Verfügbarkeit)

» Offene Tischzeit im Club-Restaurant (wenn vorhanden)

» Willkommens-Überraschung auf der Kabine

» Frühstück in der Kabine auf Anfrage

» 24h Kabinenservice mit Persönlichem Buttler

GÜLTIGKEIT DER PUNKTE: Die für den Clubsta-
tus relevanten Punkte sind bei Inkrafttreten 
der C|Club Bedingungen jene, die sich auf die 
Kreuzfahrten mit Abreisedatum seit 15. Juni 
2019 beziehen. Ab 2023 gelten am 30. April 
eines jeden Jahres die Punkte, die sich auf die 
Kreuzfahrten mit Abreise in den 3 Vorjahren 
beziehen. Nur Standardtarife, also keine Son-
dertarife, tragen zum Punktesammeln bei. 
Sämtliche Regeln entnehmen Sie bitte den 
C|Club Bedingungen.

* NEXT CRUISE RABATT: Nach Rückkehr ein-
lösbar bei darauffolgender Neubuchung ei-
ner Balkonkabine, Terassenkabine oder Suite 
zum Tarif (Super) All Inclusive oder (Super) All 
Inclusive Suite. Nicht einlösbar bei Buchung 
einer Innen- oder Außenkabine oder bei Bu-
chung zum My Cruise Tarif. 

Es gelten die Allgemeinen Reisebedingungen. 
Alle Informationen zu den Stornierungsbedin-
gungen auf www.costakreuzfahrten.at/agb.

Mehr Informationen auf
www.costaextra.at

NEU

NEU

Tolle Provisionsvorteile

» Wahl der Kabinennummer 
(je nach Verfügbarkeit)

» Wahl der Tischzeit

» 10% Next Cruise Rabatt*

» Das Sammeln von  
C|Club-Punkten ist möglich

» Attraktive 
Stornierungskonditionen:

20 % bis zum 50. Tag  
vor Reisebeginn

30 % vom 49. bis zum 30. Tag  
vor Reisebeginn

40 % vom 29. bis zum 22. Tag  
vor Reisebeginn

60 % vom 21. bis zum 15. Tag  
vor Reisebeginn

80 % vom 14. bis zum 5. Tag  
vor Reisebeginn

95 % ab dem 4. Tag  
vor Reisebeginn



4

Ein neuer Tarif: Super All Inclusive.
Für wahre Entdecker

Wählen eure Kunden eine Kreuzfahrt zum Tarif Super All Inclusive ist das My Explorations 
Paket bereits inbegriffen und damit 4 authentische Halbtagesausflüge aus einem Portfolio an 
ausgewählten Entdeckungen. Bei Buchung des Tarifs Super All Inclusive Suite ist die Auswahl an 
Ausflügen ganz besonders groß.

00GN            4 Stunden            Mittelschwer

DAS MARSEILLE DER FÜNF SINNE
Ab Marseille (Frankreich): Marseille ist die Stadt der Sinne und genau 
so sollte sie auch erkundet werden. Zusammen mit Ihrem exklusiven 
Costa-Guide sehen Sie sich die eleganten Stadtpaläste und die Street 
Art an, lauschen dem Läuten der noch erhaltenen historischen Glocken 
und riechen den samtigen Duft der Seife, die Sie in einem eigens dafür 
eingerichteten Museum selbst herstellen. Was fehlt noch? Eine Verkostung 
von Öl und Schokolade, um den Geschmackssinn anzuregen!

02Y5             3 Stunden            Mittelschwer

EINE ENTDECKUNGSTOUR DURCH DUBAI MIT BOOTS-
FAHRT IN EINER ARABISCHEN DAU
Ab Dubai (Vereinigte Arabische Emirate): Wir ergreifen die einzigartige 
Gelegenheit, um die vielen Facetten der Stadt Dubai kennenzulernen, die 
sich innerhalb weniger Jahre von einer Oase in einen hochmodernen 
Lebensraum verwandelt hat. An Bord einer Dau, dem charakteristischen 
Holzboot dieser Gegend, gleiten wir durch das Wasser des Creek und 
entdecken das neue und das alte Dubai in einer angenehmen und 
entspannenden Atmosphäre.

00EA             4 Stunden            Mittelschwer

AUF DEM BOOT MIT EINEM MEERESBIOLOGEN, DEM RUF 
DER WALE NACH
Ab Akureyri (Island): Erleben Sie ein Bootsabenteuer mit einer Person, die 
alles über die Meeresfauna Islands weiß und Sie zu Delfinen, Schwertwalen, 
Buckelwalen und Pottwalen führt, die frei entlang des Fjords Eyjafjörður 
schwimmen.. Schauen Sie genau hin, um einen Blick auf die nur kurz 
auftauchenden Schwänze und die Fontänen über der Wasseroberfläche zu 
erhaschen: Es ist einfach, diese „sanften Riesen“ zu treffen, sie zu vergessen 
ein Ding der Unmöglichkeit.

Buchbar mit dem Paket  
MY EXPLORATIONS PLUS

Buchbar für Reisen ab 1. August 2023

Tipp: MyCosta Trade findest du auf Costa extra unter Buchungstools > Ausflüge > MyCosta Trade. Reserviere  
jetzt Ausflüge für deine Kunden. Einfach die Buchungsnummer eingeben und Ausflüge reservieren.

So funktioniert’s!

Wähle eine Kreuzfahrt  
zum Tarif Super All Inclusive

Reserviere die gewünschten Ausflüge 
für deine Kunden über MyCosta Trade 

oder www.mycosta.com

Beinhaltet der gebuchte Kreuzfahrttarif (z.B. My Cruise) kein Ausflugspaket, kann das  
My Explorations Paket kostenpflichtig dazugebucht werden (gilt nicht für My Explorations Plus).

Die Vorteile

» Du erhältst eine Provision auf das 
Ausflugspaket My Explorations und  

My Explorations Plus.

» Kundenbindung: Du machst die 
Kreuzfahrt deiner Kunden noch schöner

» Deine Kunden sparen Geld

Tipp:  
Du möchtest schon vorab einen Überblick über 
die im My Explorations Ausflüge bekommen? 
In der Suchabfrage auf Costa extra findest 
du eine Übersicht zu allen Ausflügen, die du je 
nach Zielgruppe filtern kannst

AB SOFORT BUCHBAR!
Neue geführte Tagestouren basierend auf  
dem Erbe von National Geographic‘s.

PREIS IN EURO VORAB  
ÜBER MYCOSTA*

PREIS IN EURO BEI 
BUCHUNG AN BORD*

ERSPARNIS 
IN EURO

MY EXPLORATIONS

Karibik | 14-tägige Reisen 378 438 60

Dubai und Emirate | 7-tägige Reisen 219 249 30

Mittelmeer | 7-tägige Reisen 179 209 30

Mittelmeer | mehr als 7 Tage 179 209 30

Lofoten | Nordkap 269 299 30

Island und Grönland 289 309 20

England und Irland 259 289 30

Norwegische Fjorde 259 289 30

Südamerika 99 109 10

* �Preise p. P.; Stand Juli 2023. Es gelten die Allgemeinen Reisebedingungen. Weitere Informationen auf  
www.costaextra.at.

Außerdem:  Möchten Gäste mehr als die bereits 4 inkludierten Ausflüge buchen, so gibt es auf unseren 7-tägigen 
Kreuzfahrten im Mittelmeer bis zu 25 % Rabatt, auf unseren langen Kreuzfahrten bis zu 10 % Rabatt. Dieser Rabatt ist 
ebenfalls bei der Reservierung von Ausflügen, die nicht im Ausflugsportfolio enthalten sind, gültig.



Welchen Vorteil habe ich, wenn ich meinen Kunden den Tarif Super All Inclusive buche? 
» Du erhältst bis 30.11.2023 die selbe Provision, die du für den Kreuzfahrt- und Getränkepaketanteil 
erhältst, auch auf das My Explorations Paket bei Buchung des Tarifs Super All Inclusive. Wenn du 
im Gegensatz den Tarif All Inclusive buchst und der Kunde nachträglich das Paket My Explorations 
aufbucht, erhältst du keine Provision. 

Ist ein Upgrade von My Drinks auf My Drinks Plus möglich?
» Ja, es gibt eine Möglichkeit gegen eine Gebühr auf das umfangreichere My Drinks Plus 
Getränkepaket umzubuchen.

Ist ein Upgrade von My Explorations auf My Explorations Plus möglich?
» Nein, es ist kein Upgrade möglich.

Ist My Drinks und My Explorations auch für taktische Tarife (Promo/Flash/Last Minute) verfügbar? 
» Ja, es ist an Bord und vorab auf mycosta.com möglich diese Pakete zu buchen.

Ich habe nach der Kreuzfahrt eine Rechnung für die Ausflüge erhalten. Die Ausflüge wurden aber 
bereits bezahlt? 
» Diese Rechnung muss Costa aus steuerlichen Zwecken an den Kunden aushändigen. Du kannst 
die Rechnung ignorieren, es muss nichts Weiteres bezahlt werden.

Welche Auswahl an Ausflügen habe ich mit dem Paket My Explorations Plus? 
» Wenn Kunden eine Suite zum Tarif Super All Inclusive gebucht haben, haben sie ein größeres 
Ausflugsportfolio, aus dem sie wählen können. Inkludiert sind alle Halbtagesausflüge, deren Preis 300 
Euro nicht überschreitet. Das My Explorations Plus Paket ist verfügbar für unsere Routen ab 7 Tagen 
im Mittelmeer und Nordeuropa, bei denen My Explorations angeboten wird.

Sind die Ausflüge ‘National Geographic Day Tours’ im My Explorations Plus Paket inkludiert? 
» Wenn diese Ausflüge unter 300 Euro wert sind, sind diese ebenfalls inkludiert.

Was passiert, wenn der Ausflug abgesagt wird? 
» Der Kunde hat die Möglichkeit einen anderen Landausflug zu absolvieren, oder kann den Ausflug 
stornieren und an einem anderen Tag während dieser Kreuzfahrt einlösen.

Ist die Auswahl der Tischzeit für das Abendessen möglich?
» Ja, die Auswahl der Tischzeit ist für die Tarife My Cruise, All Inclusive und Super All Inclusive 
möglich, aber nicht garantiert (abhängig von der Verfügbarkeit).  C|Club-Mitglieder haben keine 
zusätzlichen Vorteile bei der Auswahl der Tischzeit. Für Gäste in Suiten bleibt die offene Tischzeit im 
Club Restaurant (wenn vorhanden) aufrecht.

Wie funktioniert der Next Cruise Rabatt für die nächste Kreuzfahrt?
» Der Kunde kann den Next Cruise Rabatt nach Rückkehr auf seine künftige Kreuzfahrt (Neubuchung) 
einlösen. Einzulösen auf die Kabinenkategorien Balkonkabine, Terrassenkabine oder Suite zum Tarif 
(Super) All Inclusive oder (Super) All Inclusive Suite. Der Kunde kann ihn also nicht für eine Innen- 
oder Außenkabine oder eine My Cruise Buchung einlösen.

FAQ.
Häufig gestellte Fragen

Hinweis:  
 Die FAQs werden regelmäßig aktualisiert und sind auf Costa extra abrufbar.  
Unsere aktuellen AGBs findet ihr ebenfalls auf Costa extra und auf unserer  
Website www.costakreuzfahrten.at/allgemeine-reisebedingungen.html. 

Stand: Juli 2023. Druckfehler und Änderungen vorbehalten.

Veranstalter ist Costa Crociere S. p. A. • Piazza Piccapietra, 48 • 16121 Genua • Italien
Repräsentanz in Österreich: Costa Kreuzfahrten Niederlassung der Costa Crociere S.p.A, 
FN 257842f, Linz

Bei welchem Tarif sind die Serviceleistungen 24-Stunden-Kabinenservice und Frühstück in der 
Kabine verfügbar?
» Der 24-Stunden-Kabinenservice wird ausschließlich für Gäste in Suiten angeboten. Das Frühstück 
in der Kabine ist nicht in allen Tarifen (nur All Inclusive Suite und  Super All Inclusive Suite) enthalten, 
kann aber weiterhin an Bord erworben werden.

Werden auf jedem Schiff deutschsprachige Landausflüge angeboten?
» Bis auf die Reisen in der Karibik der Costa Fortuna gibt es auf jedem unserer Schiffe und Reisen ein 
deutschsprachiges Ausflugsangebot (vorbehaltlich Verfügbarkeit).

Was ist, wenn mein Kunde mehr als nur die 4 enthaltenen Ausflüge des My Explorations Paket 
buchen möchte?
» In diesem Fall gibt es bei Kreuzfahrten im Mittelmeer tolle Vergünstigungen.

Was ist wenn es aus irgendeinem Grund der Landausflug nicht durchgeführt werden kann 
(unerwartete Routenänderung, Absage aller Ausflüge wegen schlechtem Wetter)?
» Falls aufgrund unerwarteter Störungen die Nutzung aller im Paket enthaltenen Landausflüge 
verhindert wird, erhalten Kunden am Ende der Kreuzfahrt eine Rückerstattung für den nicht genutzten 
Teil.

Ich habe bereits eine Buchung zum My Cruise oder All Inclusive Tarif und meine Kunden möchten 
das My Explorations Paket hinzubuchen. Erhalte ich nun keine Provision?
» Du hast bereits eine Buchung zum My Cruise oder All Inclusive Tarif gemacht und deine Kunden 
möchten das My Explorations Paket hinzufügen? Keine Sorge, du kannst das Paket nachträglich 
auf Costa extra als zusätzliche Serviceleistung für deine Kunden ergänzen und erhältst dabei eine 
Provision von 5 %. Beachte jedoch, dass diese Regelung nicht gilt, wenn du das Ausflugspaket über 
mycosta.com hinzufügst.

BELIEVE YOUR EYES


